


Instagram & Tik Tok

Vi har valt att fokusera pa Instagram & Tik Tok for att det &r
visuella kanaler och glass gor sig mycket bra i bild och film.
De &r ocksa plattformar som anvédnds for att séka nya
smakupplevelser, t.ex. via platstaggar och hashtaggar.

Vad ar syftet?

Borja med att fundera dver vad du erbjuder dina kunder och hur det
skulle kunna se ut pa bild eller i film. Likes och foljare i all d&ra men syftet
ar i slutdndan att locka kunder till din glassbar! Tank utifran kundens
perspektiv: vad kan man forvanta sig av ett besdk hos er? Vem ar er
malgrupp? Genom att férstd detta kommer din kanal att bli mer relevant
for dina kunder.

Exempel: Ar dina kunder en yngre mdlgrupp som gillar roliga videoklipp? Gér roliga

videoklipp nér ni skopar glass! Ar dina kunder mer av finsmakare? Ta léskande bilder pd
goda menyer och fina uppldggningar!




VIKTIGT ATT TANKA PA




Nya tidens sockmotor

Manga anvander Instagram och TikTok som sékmotorer for
resmal och inspiration. Se till att du dr pa din orts radar!

Vad dyker upp néar du scker pa "din ort”?

Dar vill du att din verksamhet dyker upp! Hjalp
algoritmen genom att anvanda inldggstexter som
"basta glassen i <din ort>" "Ett maste nar du reser till
<din ort>" osv. Fundera pa vad som ar relevant for
platsen just du befinner dig pa.

Skapa innehall for dem som ska lasa - inte for dig som
ska posta. Det 6kar chansen fér engagemang. Varfor
inte gora ett inldgg "5 platser du maste besdka i <din
ort>"? Med din glassbar + ndgon
strand/park/museum/restaurang/butik etc néra dig ®*®
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Platstaggar och Hashtaggar

< <
2
Manga som turistar i sommarsverige anvander
platstaggar pa Instagram for att hitta inspiration ”
till besoksmal och aktiviteter. Se till att din ) o Bl
glassbar syns dar! e o s 500 =

Populdrast Senaste

Hashtagar ar inte lika relevanta idag som det
tidigare varit, fokusera pa innehallet och
bildtexter.

Vill man anda jobba med hashtaggar s
anvand forslagsvis: L
#dinhemort #glass #hemester o=

#sommarisverige #semesterisverige #siaglass ®eQvVv - N

@+ J Gillas av siaglasscafe och 1109 andra



THE BASICS

Oppettider, adress, vad kunden kan férvanta sig vid ett
besok. Ta det inte for givet! Tjatal

Overténk inte! Algoritmen sorterar automatisk bort innehall
som inte funkar. Sa vad har du att forlora? LAGG UT!

Gor alltid minst en handelse av ett inlagg (Instagram)
Tagga gérna (@wsiaglass sa repostar vi

Folj, gilla, kommentera. Om nagot funkar? Fortsatt med det



https://www.instagram.com/siaglass/

SKAPA EN PROFIL




En glassig profil

« Profilbild - t.ex. er logga, fasad eller
en glassig uppldaggning

e (Glassbarens namn

« Kort beskrivning - ligger ni pad ndgon
speciell plats, har flest smaker eller
nagot annat som utmarker

 Oppettider - viktigt!
» Adress

e Lank till ev. hemsida/andra kanaler

SIA Glassbutiken

Livsmedelsbutik
SIA Glass

siaglassbutiken

756
inlagg

Butik och Glassbar i Sléinge

Stenlosvagen 33,

Sloinge

3362
foljare

2? www.siaglass.se/glassbutiken-i-sloinge

@353 Foljs av 94 du kinner

Foljer v

CDACECDA

Skicka medd...

Kontakt

SIA Glass JA\

@siaglass
S 747 6214
Foljer Foljare Gillar

Nar livet leker med svensk graddglass fran
Sisinge + @
@ instagram.com/siaglass




Nagra tips pa vagen...

siaglassbar

Hall fokus pa glassen och ert erbjudande men blanda gérna
in personligt innehall som att |ata personalen ta plats. Men
kom ihdag malet! Varfor ska man folja och bestka just er?

Nagon maste ha ansvar for frekvens och innehall. Om alla
ska posta i foretagets kanaler blir det |att rorigt.

Ett bra satt att synas och marknadsfora sin profil ar att borja
folja andra, da far de en notis om att du féljer och klickar
formodligen in pa er profil och féljer tillbaka. Varfor inte félja
andra SIA Glassbarer i Sverige? Stotta varandra och 8
inspiration till innehall pa képet!

Folj planen och ge inte upp!
Overtank inte varje inldgg - publicera!


https://www.siaglass.se/sv/hitta-din-sia-glass/

FORMAT OCH INLAGG




Tank pa att fota och filma
i staende format!

Format

as | | 11| | 9:16

® R (1080px x 1920px)
(1080px x 1350px)
Behover jag kopa
dyr utrustning?
Nej! © En smartphone har
tillrackligt bra kamera och det
a 7 T finns gratisappar for att klippa
— - — film och redigera bilder, t.ex.
o ) T Capcut & VSCO.
Den optimala storleken for Aven 1:1 funkar bra i flodet Den optimala storleken fér reels,
flodet ar 4:5. DA tar din bild handelser och TikTok videos &r 9:16.
upp sa stor del av skirm D4 tar din bild upp sa stor del

som mojligt. av skdrmen som mgjligt.




Vad bor ett inlagg innehalla?

* GOrinlagg som representerar vad kunden kan forvanta
sig, t.ex. glassmenyer, strutar, stycksaker, fin utsikt

« P& Instagram fungerar bade bilder och filmer bra. Gor
garna en karusell om du har flera fina bilder att dela med
dig av! Pa TikTok ar film att foredra, men det gar att
ladda upp bilder med.

* GOr alltid minst en handelse av ett inlagg (Instagram)
Tagga gérna (@Wsiaglass

* Har du 6ppet efter vader? PAminn om dagens
Oppettider!

« Tank pa att anvanda ett enhetligt sprak och tonalitet,

garna med emojis och personliga uttryck. Glass ar kul! Nt aven gless | s0len@ 0 @ ppet 13-10 0

. Att éteraﬂ\/anda bilder/_ﬁlmer gér jattebra @ #siaglass #narlivetleker #glasstrut #svenskglass
[,



https://www.instagram.com/siaglass/

INNEHALL




Skapa innehall

Ibland &r det svart att veta vad man ska prata om - kdnner du att idéerna tar slut? Scrolla runt!
Se vad andra gor, vilka trender som ror sig i dina kanaler. Inspireras - men glém inte att gora det

pa ditt satt for att sticka ut ur mangden. Har kommer adven lite tips fran oss
S PN

Filma nar du skopar Var nyfiken pa dina f6ljare och uppmana dem att
glass! "Scooptok” &r en dela med sig av sina asikter!

TikTok-trend som har Gor t ex en bildkarusell med glassmaker och be
miljontals visningar. Se foljarna kommentera vilken smak de gillar mest i
det som slow-tv (glass text eller med emojis, t ex olika farger pa hjartan
=i Skopas) eller gor Q) BananKola @ Vanilj & HallonLyx @ Choklad

nagot kul av det som
den hér videon.

Innehallet funkar lika
bra pa Instagram!



https://www.tiktok.com/@themilkingparlour/video/7087608052064603397?is_from_webapp=1&sender_device=pc&web_id=7083776658322474501

Skapa innehall

Gor det enkelt att ha hog frekvens utan att behdva uppfinna
hjulet varje gdng. Nagra exempel:

* Fredagsstruten - En strut med 3 kulor tex dar smakerna
varierar varje vecka)

* Presentera personalen - Har du flera som jobbar i din
glassbar, gor dterkommande inldgg dar du presenterar en
person i taget med ett antal frdgor t ex: Namn? Favorit-glass?
Roligast med jobbet? Basta med att bo i din ort? Personligt
och kul!l Bakom kulisserna-material brukar ofta fa bra
spridning pa TikTok!

* Frageladai handelser - T.ex. Vilka tva smaker ar din favorit-
kombo? Vilken ar din dromglassmak? Fraga vad du vill?
(Anpassat for Instagram)

Fragavad du
vill om oss!




Skapa innehall

Se din kanal som ett forum med dina kunder snarare an en informationskanal. Bjud in till interaktion och ge
dina kunder fordelar av att félja dig! Tavlingar, erbjudanden, samla in dnskemal. Framférallt pd dagar med
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Tagga en van i kommentarsfaltet, visa Tavling! “* Skapa din egen meny hos Har &r vara smaker! Vilken &r din Vi har en glassig helg framfér oss!
upp kommentaren i kassan sa far ni 2 oss! Skriv en kommentar med din favorit? Skriv i kommentarsfaltet! P4 I6rdag 6ppnar vi kl xx och helgens
strutar och betalar for 1! drémkomposition av smaker, topping Den som far flest kommentarer far férsta kund far en dverraskning!
Géller t.o.m. datum xxx och stréssel samt namnet pa din meny. halva priset pa glass pa hela helgen!

Vinnarens meny siljs hos oss under ¥ e ¥

resten av sommaren! Vinnaren utses
av oss datum xxxx och sjélvklart bjuder
vi dig pa din drémmeny #®



Bildbank

Det &r viktigt att ha ett stort urval av bilder for
olika andamal, det vill séga ett bibliotek av bilder
och videos som kan anvandas vid olika tillfallen pa
Instagram & TikTok.

Forutom dina egna, unikt tagna bilder sa kan
SIA Glass hjélpa dig att komplettera med bilder
nar inspirationen kanske tar slut.




DAGS FORERATTSATTAIGANG
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